
บทท่ี 5 

วิธีการบริหารจัดการอุทกภยั ปจจัยทีเ่กีย่วของ ปญหาและอุปสรรค 

และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 
 

 

โดยทั่วไปในการบริหารจัดการอุทกภัยนั้น นอกจากมีวิธีหรือลักษณะของการจัดการแลว ใน

การบริหารจัดการยอมีปจจัยที่เกี่ยวของที่สําคัญตอความสําเร็จของการดําเนินการ ตลอดจนปญหา

และอุปสรรคที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกันในการเก็บขอมูลภาคสนามยังมีการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ

ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยดวย  ดังที่กลาวมาแลวในบทที่ 3 ในการศึกษานี้แบงการดําเนินการ

จัดการอุทกภัยออกเปน 3 ชวง ไดแก ชวงกอนเกิดอุทกภัย ชวงระหวางเกิดอุทกภัย และภายหลังเกิด

อุทกภัย ซึ่งในตารางที่ 5.1 5.2 และ 5.3 ไดแสดงเปรียบเทียบใหเห็นถึงวิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 

ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จ ปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของแตละ

ชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย สําหรับรายละเอียดที่ไดจากการศึกษา

จากชุมชนและ/หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนี ้

 

5.1 วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 
 

 วิธีการบริหารจัดการอทุกภัย ประกอบดวยสวนที่เปนของชุมชน และบทบาทของหนวยงานที่

เกี่ยวของที่เขาไปมีสวนในการจัดการอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนที่ศึกษาในป 2554 ดังนี้ 

 

5.1.1 วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชน 

          วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชนเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมและ

ทรัพยากรตางๆที่นํามาใช ตลอดจนวิธีการในการดําเนินงานที่ประกอบดวยเปนสิ่งกอสรางและไมใช

สิ่งกอสราง ซึ่งอาจมีความแตกตางกันในแตละสถานการณและชวงเวลา  และการเตรียมการของ

ชุมชนในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไป ใน 3 ใน 3 ชวงเวลา คือ 

    1) วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 

                          วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยประกอบดวยการดําเนินการใน 3 ชวงเวลาของ

อุทกภัย มีดังนี้ 
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              (1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

             การดําเนินการจัดการอุทกภัยของทั้ง 3 ชุมชนที่เปนสิ่งกอสราง มีลักษณะ

คลายกัน คือ การขุดลอกทางระบายน้ํา การจัดทําพนังกั้นน้ํา การทําแนวปองกันน้ําทวม การ

จัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทําคันกั้นน้ํา แตชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ ยังมีการซอมสิ่งปลูกสรางให

มั่นคงแข็งแรงและการปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน 

 สําหรับที่ไมใชสิ่งกอสราง 3 ชุมชนสมาชิกในชุมชนสวนใหญเขาไปมีสวนรวมกัน 

แตมีความแตกตางกันบางในรายละเอียด เมื่อเทียบกับมาตรการที่เปนสิ่งกอสราง กลาวคือ มีการ

รวมมือประสานงานกันในการประชุมวางแผนดําเนินการการประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารแกคนใน

ชุมชน และแจงเตือนในการเตรียมรับมือกับอุทกภัยที่จะเกิดขึ้นโดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์มีการ

จัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อรวมมือประสานงานในเรื่องขอมูลขาวสารและใหความชวยเหลือคน

ในชุมชน (ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ ประกอบดวยชุมชนยอย 4 ชุมชน) มีการประชุมกรรมการหมูบาน

เพื่อเตรียมความพรอม การนําขอมูลจากหนวยราชการ ทีวี และวิทยุออกมาเผยแพรแกชุมชน การ

ระดมแรงงานเตรียมกระสอบทรายทําคันกั้นน้ํา และการเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ 

สวนชุมชนปากเกร็ดยังมีการจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา การบริจาควัสดุและอุปกรณในการปองกันน้ํา

ทวม และการประชาสัมพันธเชิญชวนใหสมาชิกในชุมชนออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหาและ

ชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกํามีการจัดทําแผนการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

    (2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

  ในมาตรการที่เปนสิ่งกอสรางทั้ง 3 ชุมชนมีการดําเนินการที่คลายกัน คือ การ

ซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม และการทําสะพานหรือทางเดินช่ัวคราวอํานวยความสะดวกใหกับผูที่อยู

อาศัยสัญจรไปมา  

  ทางดานที่ไมใชสิ่งกอสรางทั้ง 3 ชุมชน มีลักษณะการดําเนินการที่แตกตางกัน

พอสมควรเนื่องจากปจจัยตางๆ โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ที่ในระยะแรกๆ ของการเกิดน้ําทวม มี

การประสานงานกันระหวางเครือขายภายในชุมชนในการใหความชวยเหลือกันแตหลังจากภาพขาว

การเกิดน้ําทวมถูกเผยแพรออกสูสาธารณะผานสื่อตางๆ (หนังสือพิมพ ทีวี วิทยุ) ทําใหมีหนวยงาน

ภายนอกเขามาใหความชวยเหลือทั้งจากภาครัฐ เอกชน นักการเมืองทองถิ่น ในการบริจาคอาหารน้ํา

ดื่ม เครื่องสูบน้ํา ศูนยอพยพ และศูนยดูแลผูประสบภัย เชน โรงเรียน และวัดเปนศูนยกระจายขาว 

แจกจายอาหารน้ําดื่ม เวชภัณฑ การเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา  

  ในขณะที่ชุมชนปากเกร็ดซึ่งมีบานเรือนอยูหนาแนน มีการประสานงานและ

แสวงหาความรวมมือจากภายนอก มีการจัดการเรื่องอาหาร และสิ่งของการรักษาความปลอดภัย การ

จัดการขยะสิ่งปฏิกูล การดูแลคนปวย และการสงเสียงตามสายในการเตือนภัย  



76 
 

  สวนชุมชนบางระกํา เนื่องจากเปนพื้นที่กวาง บานเรือนอยูหางกันมาก การ

ดําเนินการที่ตางจากชุมชนอื่นคือการจัดหาเรือสําหรับการสัญจรคอยใหความชวยเหลือชุมชนที่ตั้ง

บานเรือนอยูหางกัน และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนยอพยพ 

  ทั้งนี้ ทั้ง 3 ชุมชนมีการจัดตั้งศูนยผูประสบภัยที่ใหความชวยเหลือเรื่องอาหาร 

สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ ดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) และการรักษาความ

ปลอดภัย โดยชุมชนรอมคลองมหาสวัสดิ์มีศูนยมากกวา 1 ศูนย เชน โรงเรียนปุรณาวาส โรงเรียน

คลองมหาสวัสดิ์ ชุมชนปากเกร็ด อยูที่วัดกู และชุมชนบางระกําอยูที่สํานักงานองคการบริหารสวน

ตําบลบางระกําและวัดสุขวัฒนาราม (บางระกํา) 

    (3)  ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

  ทั้ง 3 ชุมชนมีการดําเนินการดานสิ่งกอสรางที่คลายกันคือการบูรณะซอมแซมสิ่ง

ปลูกสรางที่เสียหายชํารุด เชน ทางเดิน ถนน บานเรือนที่อยูอาศัย แตในกรณีที่ไมใชสิ่งกอสราง 

นอกจากทั้ง 3 ชุมชนมีการระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่งปฏิกูลแลว บานเรือนและที่สาธารณะ และ

การสํารวจและประเมินความเสียหายแลว ในการบูรณะฟนฟูแตละชุมชนมีการประสานขอความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก การแจกจายอาหารและสิง่ของเครื่องใชใหกับผูประสบภัย แตชุมชน

มีการตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือในการจัดหาพันธุพืช พันธุสัตว เพื่อทดแทน การปรับเปลี่ยน

พันธุพืชและใชเวลาเพาะปลูกในชวงเวลาสั้น การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว การสงเสริม

อาชีพอื่นๆ  

              สําหรับทรัพยากรที่ชุมชนใชในการจัดการอุทกภัยที่ทั้งจากภายในชุมชนและ

ภายนอกชุมชน ซึ่งทรัพยากรจากภายในชุมชนถูกนํามาใชในเบื้องตน โดยเฉพาะในขั้นของการ

เตรียมการปองกันอุทกภัย เชน แรงงาน กระสอบทราย และในชวงเริ่มแรกของการเกิดน้ําทวม เชน 

อาหาร น้ําดื่ม และสิ่งของจําเปน แตเมื่อน้ําทวมมีระยะเวลานานขึ้น และระดับน้ําสูงขึ้นชุมชน

จําเปนตองพึงพาทรัพยากรจากภายนอกชุมชน ทั้งจากภาครัฐ (รัฐบาลกลางและทองถิ่น) และ

ภาคเอกชน สื่อมวลชน รวมทั้งเครือขายชุมชนที่อยูหางไกล  กลาวคือ 

    ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์   - สํานักงานเขตทวีวัฒนา หนวยทหาร สื่อมวลชน (เชน 

สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 และไทยทีบีเอส) และบริษัทเอกชนขนาดใหญ เชน บุญรอดบริวเวอรี่ 

    ชุมชนปากเกร็ด - เงินทุนจากบริษัท ชุมชน รานคา สนับสนุนจากเทศบาลเมือง รัฐบาล

กลาง การบริจาคของคนในและนอกชุมชน 

    ชุมชนบางระกํา – งบสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบล งบสนับสนุนจากองคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี งบสนับสนุนจากรัฐบาลกลาง และเงินบริจาคจากคนนอกชุมชน เครือขาย

ชุมชนที่อยูหางไกล ซึ่งทางผูนําชุมชน(นายกองคการบริหารตําบล)ไดมีการสรางเครือขายที่เขมแข็งกับ

ชุมชนอื่นๆ 
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    2) การเตรียมการของชุมชนในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไป 

        ทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาในการเตรียมการของชุมชนในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไปนั้น

ควรมีองคกรหรือหนวยงานที่รับผิดชอบดูแลการจัดการอุทกภัยโดยตรง โดยมีการใหความรูและแก

ประชาชนพื้นที่ การประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ และเตรียมความพรอมดานอื่นๆ คือ  

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์  - ใหความรูและขอมูลที่เกี่ยวของกับสมาชิกในชุมชน การ

ประสานงานกับชุมชนใกลเคียง จัดตั้งจุดอพยพ สรางโครงสรางพื้นฐาน เชน พนังกันน้ํา สรางทาง

ระบายน้ํา และการขุดลอกแหลงรับน้ําและทางน้ํา 

 ชุมชนปากเกร็ด – การจัดตั้งองคกรที่รับผิดชอบดูแลปญหาดานอุทกภัย การใหความรู การ

ฝกอบรม และการใหขอมูลที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาดานอุทกภัย ทั้งกับภาครัฐและเอกชน 

องคกรพัฒนาเอกชน และชมุชนใกลเคียง นอกจากนั้น ควรจะมีการจัดทําแผนที่ความเสี่ยงตางๆ ที่

เกี่ยวของกับปญหาอุทกภัย เชน ระดับความสูงต่ําของพื้นที่ โครงสรางพื้นฐานในการขจัดการอุทกภัย 

จุดศูนยรวมทรัพยากรในการจัดการอุทกภัย เชน เรือและเครื่องใชตางๆ และจุดอพยพ เปนตน 

  ชุมชนบางระกํา – การจัดตั้งองคกรที่รับผิดชอบดูแลโครงการ การใหความรู การฝกอบรม 

และการใหขอมูลที่เกี่ยวของแกสมาชิกในชุมชน การประสานงานและสรางเครือขายกับหนวยงาน

ภายนอก/ชุมชนใกลเคียง/ชุมชนหางไกล/หนวยงานเอกชน เชน สมาคม มูลนิธ ิการจัดทําแผนที่ความ

เสี่ยงที่มีความเสี่ยงตางๆ กัน (สูง ปานกลาง ตํ่า) จัดสรางโครงสรางพื้นฐาน เชน พนังกั้นน้ํา ขุดลอก

แหลงรับน้ําและทางน้ํา จัดตั้งจุดรวมทรัพยากรที่ใช เชน เรือ จัดตั้งจุดอพยพ 

5.1.2 บทบาทของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการอุทกภัย       

         หนวยงานที่มีบทบาทชวยเหลือและสนับสนุนชุมชนในการบริหารจัดการอุทกภัย

ชุมชน เชน สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยโครงการชลประทาน สํานักงานพัฒนาชุมชน 

เนื่องจากพื้นที่ที่ทําการสํารวจเปนพื้นที่ลุมและมีความเสี่ยงตอการเกิดอุทกภัยและมักจะเกิดอุทกภัย

เปนประจํา จึงมีหนวยงานชวยเหลือและสนับสนุนเตรียมการรับมือกับอุทกภัย บทบาทของหนวยงาน

ตางๆ สามารถแบงไดเปน 3 ชวงไดแก ชวงกอนเกิด ระหวางเกิดและหลังเกิดอุกทกภัยซึ่งสามารถสรุป

ได ดังนี้ 

          1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

             - หนวยงานที่เกี่ยวของจะแจงขอมูลเตือนภัยลวงหนา เชนสํานักงานปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครปฐมจะแจงขอมูลสถานการณน้ําทาง Web Site ของสํานักงาน 

              - แจงขอมูลเตือนภัยลวงหนา แนะนํา/จัดตั้งหนวยงานรองรับอุทกภัยลวงหนา 

             - โครงการชลประทานนครปฐมจะแจงขอมูลเตือนภัยลวงหนา และวิเคราะห 

สถานการณน้ํา   

             - สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรีจะจัดประชุมผูนํา/กลุม/องคกรในความ 
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รับผิดชอบเพื่อแจงสถานการณอุทกภัยใหสมาชิกทราบอยางตอเนื่อง 

             - มีการสํารวจขอมูลดานตางๆ เพื่อเตรียมวางแผนปองกัน หากเกิดสถานการณ 

น้ําลนตลิ่ง 

             - แนะนําจัดตั้งศูนยเตรียมพรอมปองกันภัย 

            - จัดทําแผนปองกันและแกไขปญหาอุทกภัยหรือบางหนวยงานจะประสาน 

หนวยงานภาคีตางๆ เพื่อจัดทําแผนปองกนัน้ําทวม เชนสํานักงานพัฒนาชุมชนจะประสานกลุมองคกร 

สถาบันการศึกษาในการจัดทําแผนปองกัน 

           - สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขุดลอกคลองกําจัดสิง่กีดขวางทางน้ํา 

และสนบัสนุนทรายและกระสอบทราย 

          - มีการอบรมการจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนพื้นฐาน เชน การอบรมใหความรู 

เกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติ (CBDRM) การอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน อบรมมิสเตอร

เตือนภัยและ “หนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูชีพกูภัย” (OTOS) และมีการซักซอมแผนอพยพในระหวางการ

ฝกอบรม  

         - สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรีจะจัดหาวิทยากร “หนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูชีพ 

กูภัย” (OTOS) จังหวัดกับหนวยงานปองกันบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

  

         2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

             - หนวยงานที่เกี่ยวของจะประสานกับกลุม องคกร มูลนิธิตางๆ เพื่อขอสนับสนุน 

อาหาร น้ําอุปโภคและเวชภัณฑ  

             - มีหนวยงานคอยใหความชวยเหลือ จัดใหมีชุดเคลื่อนที่เร็ว เชน สํานักงาน 

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครปฐมจะสนับสนุนถุงยังชีพ ขาวสาร อาหารแหง และน้ําดื่ม 

เรือทองแบนและจัดตั้งศูนยพักพิงชั่วคราว 

             - ตั้งครัวชุมชนกับจังหวัดที่ไมประสบภัยและประสงคที่จะจัดทําอาหารชวยแหลือ 

ผูประสบภัย 

             - จัดหาจุดอพยพที่พักพิงอาศัยช่ัวคราวใหผูประสบภัย 

             - ออกเยี่ยมเยียน สํารวจพื้นที่ เพื่อทราบปญหาที่เกิดขึ้นและประสานการ 

ชวยเหลือ 

            - สํารวจขอมูลสภาพพื้นที่และรายงานสถานการณน้ําทวม เพื่อขอรับความ 

ชวยเหลือ 

            - แจงองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําบัญชีผูประสบภัยเพื่อเตรียมการใหความ 

ชวยเหลือ 
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            - รายงานจังหวัดและกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและตรวจสอบรายช่ือ  

และทรัพยสินของผูประสบภัย 

       - เตือนภัยคุณภาพน้ํา แกปญหาคุณภาพน้ํา จดการขยะมูลฝอย 

            - ขอรับการสนับสนุนเงินทดรองราชการเพิ่มเติม  

       3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

            - ประเมินความเสียหายเพื่อขอรับความชวยเหลือ 

            - รายงานความเสียหาย และประสานหนวยงานตางๆ เพื่อขอสนับสนุนสิ่งของและ 

ฟนฟูพื้นที่ประสบภัยและ ตรวจสอบทรัพยสินของผูประสบภัยเพื่อใหความชวยแหลือในการซอมแซม

ที่อยูอาศัยที่เสียหายหรือสรางที่พักชั่วคราว 

            - ทําการฟนฟูและชวยแกปญหาตางๆที่ตามมา เชน ปญหาน้ําเนาเสีย โรคที่มา 

กับน้ํา 

            - จัดทําและแจกจายคูมือปฏิบัติกอนเขาบานหลังน้ําลด 

            - จัดอาชีพเสริมประสานหนวยงาน องคกร กลุม เชนการสนับสนุนเมล็ดพันธุผัก  

(สํานักงานกองทุนหมูบาน เขต) เครือขาย OTOP มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

5.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการอุทกภัย 

 
    ชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยในป 2554 ตางก็เห็นวาความสําเร็จ

ที่เกิดขึ้นเกิดจากปจจัยตางๆ มีสวนรวมของความสําเร็จที่เกิดขึ้น ซึ่งแยกเปนปจจัยในทรรศนะของ

ชุมชน กับของหนวยงานที่เกี่ยวของ มีทั้งที่คลายกันและตางกัน ดังนี ้

 

   5.2.1 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชน 

            1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

                         ทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาปจจัยที่ทําใหประสบความสําเร็จในการจัดการอุทกภัย

คลายกัน คือ การเตรียมตัวลวงหนา ความสามัคคีในชุมชน ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง และการ

วางแผนลวงหนาที่ดี โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนใหความเขมแข็งของผูนําเปนลําดับที่ 3 

และการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ (ชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกํา) ทั้งนี้

การที่ชุมชนมีความรวมมือกันนั้นมาจาก 2 ปจจัยหลัก คือ คนในชุมชนมีความผูกพันกันที่เปนเพื่อน

บานกันมีการรวมกลุมกันอยูแลว มีการทํากิจกรรมตางๆ กันตามวาระโอกาสตางๆ จึงงายตอการ

ดําเนินกิจกรรมรวมกันอีกปจจัยหนึ่งคือความคุนเคยกับการอยูอาศัยในพื้นที่ซึ่งปกติจะมีน้ําทวมขังทุก

ปในชวงฤดูน้ําหลาก คนในชุมชนจะเคยชินกับปญหาที่เกิดข้ึนและรวมมือกันในการเตรียมพรอมรับมือ 
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(แตปญหาที่เกิดข้ึนคืออุทกภัยที่เกิดขึ้นรุนแรงกวาในอดีตเปนอยางมาก ทําใหการเตรียมการที่ทําไวไม

เพียงพอตอการปองกันไมใหน้ําทวม) โดยเฉพาะชุมชนบางระกําที่เปนพื้นที่ราบลุม การตั้งถิ่นฐาน

ตั้งแตเกิดของคนในชุมชนในการรวมมือกันอยางเขมแข็งปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม นับเปน

ปจจัยที่ชุมชนน้ีใหความสําคัญมากที่สุดตอความสําเร็จของการจัดการอุทกภัย 

 สําหรับปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จที่ เกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัยทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาคือการที่มีการเตรียมการลวงหนารวมกัน 

โดยมีการสนับสนุนดานอุปกรณในการปองกันน้ําทวม ทําแนวปองกันมีการติดตามสถานการณนํา

อยางใกลชิด และทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาหนวยงานภายนอกเขามามีบทบาทในการ

ติดตามสถานการณน้ําอยางใกลชิด  

    2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

         ปจจัยที่ทําใหชุมชนประสบความสําเร็จในชวงระหวางเกิดอุทกภัย 3 ชุมชนมี

ความเห็นคลายกันและตางกันในบางจุด ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนบางระกําเห็นวาปจจัย

สําคัญที่สุดคือการเตรียมการหรือการวางแผนลวงหนาที่ดี สวนชุมชนปากเกร็ดเห็นวาเกิดจากความ

รวมมือและความสามัคคีของคนในชุมชนเปนลําดับแรก สําหรับปจจัยอื่นๆ ที่ชุมชนเหลานี้เห็นวามี

ความสําคัญในลําดับตนๆ  คือการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกหรือที่เกี่ยวของ

โดยเฉพาะชุมชนบางระกํามีความรวมมือกับเครือขายชุมชนภายนอก นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานความ

เขมแข็งของผูนําชุมชนที่มีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จในการจัดการอุทกภัย 

 สําหรับปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จที่ เกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัยนั้น ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาการที่หนวยงาน

เหลานั้นเขาไปใหความชวยเหลือเครื่องอุปโภค บริโภค การทําคันกั้นน้ํา การตั้งศูนยใหความชวยเหลือ

ในขณะที่ชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกําเห็นวาคือการที่ตัวชุมชนมีการรวมมือกับหนวยงาน

ภายนอกเปนอยางดี เชน ชุมชนปากเกร็ดที่ชุมชนประสบอุทกภัยกับชุมชนใกลเคียงที่อยูนอกแนว

ประสบภัยที่ เขามาใหความชวยเหลือ และชุมชนบางระกําที่ทางผูนําชุมชน (นายก อบต.) มี

ความสัมพันธที่ดีกับหนวยงานตางๆ ที่อยูใกลและไกลจากชุมชน ซึ่งเมื่อเกิดเหตุการณแลวชุมชน

เหลานั้นไดระดมทุนและทรัพยากรเขามาใหความชวยเหลือชุมชนบางระกํา 

    3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

      ภายหลังการเกิดอุทกภัยซึ่งเปนชวงของการฟนฟู ปจจัยสําคัญที่ทําใหชุมชน

ประสบความสําเร็จ กรณีของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ และชุมชนปากเกร็ดคือความรวมแรงรวม

ใจความสามัคคีของคนในชุมชน แตชุมชนบางระกําเห็นวามาจากความรวมมือระหวางชุมชนบางระกํา

กับเครือขายชุมชนภายนอกตามดวยการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชนเดียวกับ

ชุมชนปากเกร็ดที่เห็นวาปจจัยนี้อยูในลําดับตนๆ เชนเดียวกัน ชุมชนบางระกํายังเห็นวาการวางแผน
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ลวงหนาที่ดีมีความสําคัญเชนเดียวกัน นอกจากนี้การมีผูนําชุมชนที่เขมแข็งก็เปนปจจัยหนึ่งที่ชุมชน

ปากเกร็ดและชุมชนบางระกําใหความสําคัญตอความสําเร็จที่เกิดข้ึน 

 สําหรับปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จที่ เกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัยทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาการที่หนวยงานภายนอกเขาไปใหความ

ชวยเหลือรวมทั้งรวมมือกับชุมชนในการบูรณะฟนฟูบานเรือนสิ่งปลูกสรางที่เสียหายและการทําความ

สะอาดนับเปนปจจัยที่สําคัญ 

   5.2.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

          1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

 ปจจัยที่ทําใหการจัดการอุทกภัยของชุมชนประสบผลสําเร็จ เกิดจากความ

รวมมือจากทุกภาคสวนมีการวางแผนลวงหนา มีการแจงเตือนประชาชนใหรับทราบขอมูล ทั้งนี้ขึ้นอยู

กับผูนําชุมชนในแตละทองที่ และการมีสวนรวมของชุมชน นอกจากนั้นพื้นที่ที่ทําการศึกษาไดรับ

ผลกระทบจากอุทกภัยเปนประจําหรือชุมชนมีประสบการณจากการเกิดน้ําทวมเปนประจําจึงมีความ

ชํานาญทําใหสามารถรับมือกับน้ําได 

 2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

 การจัดการอุทกภัยของชุมชนประสบผลสําเร็จเนื่องจากไดรับการสนับสนุน 

ชวยเหลือในดานตางๆ จากหนวยงานราชการและมูลนิธิตางๆ และการมีส วนร วมของชุมชนและ

หนวยงานทั้งภายในและภายนอกรวมมือเขามาชวยเหลือ  

      3) ชวงหลังเกิดอุทกภัย 

 ปจจัยที่ทําใหการจัดการอุทกภัยของชุมชนประสบผลสําเร็จเพราะหนวยงาน

ตางๆ ใหความรวมมือในการชวยเหลือหลังน้ําทวมและการมีสวนรวมของชุมชน 

 

5.3 ปญหาและอุปสรรค  
 

 ชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยในป 2554 ตางก็เห็นวาในการจัดการ

อุทกภัยมีปญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึ้นเชนเดียวกัน ซึ่งแยกเปนในทรรศนะของชุมชน กับของ

หนวยงานที่เกี่ยวของ มีทั้งที่คลายกันและตางกัน ดังนี ้

  5.3.1 ปญหาและอุปสรรคการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

          1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

         ในชวงกอนเกิดอุทกภัยปญหาอุปสรรคที่ 3 ชุมชนใหความสําคัญมากคือขากขอมูล

ที่ชัดเจนที่จะนําใชประกอบในการวางแผนปองกันและเรียมความพรอมตางๆ และขาดงบประมาณที่

เพียงพอในกรณีของชุมชนบางระกํา แตปญหาการขาดแคลนวัสดุที่จะนํามาใชในการปองกันน้ําทวม 
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เชน ทราย น้ํามันเชื้อเพลิง และเครื่องสูบน้ํา ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาเปนปญหาที่สําคัญ

ที่สุด นอกจากนี้ยังมีปญหาการไมไดรับความชวยเหลอืจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งปญหาการไมไดรบั

ความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของและการขาดความรวมมือจากสมาชิกในชุมชนยังมีปญหาอยู

บาง 

  สําหรับปญหาและอุปสรรคของการจดัการอุทกภัยที่เกิดจากการรวมมือกับชุมชน

หรือหนวยงานภายนอก ในชวงกอนเกิดอุทกภัยปญหาสําคัญคือการเตรียมความพรอมเชนการจัดหา

วัสดุอุปกรณเครื่องมือยังไมเพยีงพอ และยังไมไดรับความสนใจในการใหความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภาครัฐที่เพียงพอ ขอมูลขาวสารจากหนวยงานที่เกี่ยวของไมชัดเจน 

      2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย  

  ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ปญหาอุปสรรคสําคัญที่สุดของชุมชนริมคลองมหา

สวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดมีลักษณะคลายกัน คือการเดินทางสัญจรไมสะดวก (แตชุมชนริมคลองมหา

สวัสดิ์บางชุมชนเห็นวาการมีเสนทางรถไฟยังใหบริการในชวงน้ําทวมสามารถบรรเทาปญหาเดินทาง

จากชุมชนไปภายนอกชมุชนไดบาง) ปญหาขยะสิ่งปฏิกูลหองสุขาไมเพียงพอ ซึ่งปญหาการเดินทาง

สัญจรไมสะดวกควบคูไปกับการใชจายในการเดินทางที่สูง เกิดขึ้นกับชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบาง

ระกํา นอกจากนี้ยังมีปญหาการดูแลคนปวยและการเคลื่อนยายผูปวยที่พบใน 2 ชุมชนนี้ (ชุมชนปาก

เกร็ด) แตสําหรับชุมชนบางระกําแลวปญหาสําคัญที่สุดเกิดขึ้นในชวงน้ําทวมคือสมาชิกในชุมชนขาด

ความเสียสละในการรับการจัดสรรอาหารและสิ่งของบริจาคตามที่ควรไดรับ ซึ่งปญหานี้มีอยูบางใน

ชุมชนปากเกร็ด สําหรับความไมเพียงพอของอาหารสิ่งของเครื่องใชพบในชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์

และชมุชนบางระกําซึ่งปญหานี้ไมพบในกรณีของชุมชนปากเกร็ด 

  สําหรับปญหาและอุปสรรคของการจัดการอุทกภัยที่เกิดจากการรวมมือกับชุมชน

หรือหนวยงานภายนอก ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาปญหา

เกี่ยวกับน้ําและไฟฟาในการจัดการในชวงนั้นและสมาชิกในชุมชนไมเชื่อมั่นผูนํา สวนชุมชนปากเกร็ด

เห็นวาเปนปญหาเกีย่วกับขอมูลที่ไมชัดเจนคลาดเคลื่อน ขาดการสนับสนุนอุปกรณทําคันกั้นน้ําในบาง

ชวง การสนับสนุนในการขจัดขยะมูลฝอยและสุขา การคมนาคม สวนชุมชนบางระกําเห็นวาการที่

สมาชิกในชุมชนบางสวนขาดความเปนอิสระ 

     3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

     ในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย ปญหาสําคัญของทั้ง 3 ชุมชนเกี่ยวกับการชดเชย

ความเสียหายและทรัพยากรที่ใชในการฟนฟู โดยในการชดเชยความเสียหายนั้น ชุมชนริมคลองมหา

สวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดตางก็เห็นวาปญหาที่สําคัญที่สุดคือการประเมินมูลคาความเสียหายที่

ผูประสบภัยไดรับนั้นไมสอดคลองกับความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง) รวมทั้งการชดเชยไม

เปนธรรมระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับผลกระทบเหมือนกัน รวมทั้งขั้นตอนการรับเงินชดเชยมี
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ความยุงยาก ซึ่งปญหาเหลานี้ทางชุมชนบางระกําเห็นวาเปนปญหารองจากการที่ชุมชนขาดแคลน

เงินทุนเครื่องมือและอุปกรณในการฟนฟูชุมชนรวมทั้งการขาดการดูแลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

 สําหรับปญหาและอุปสรรคของการจัดการอุทกภัยที่เกิดจากการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอก ในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดเนนไปที่

การประเมินความเสียหายของหนวยงานที่เกี่ยวของไมสอดคลองกับความเปนจริง และเปนธรรม 

ขั้นตอนการขอรับเงินมีความยุงยาก สวนชุมชนบางระกําเห็นวายังขาดการสนับสนุนเครื่องมืออุปกรณ

ในการฟนฟูที่เพียงพอ 

   5.3.2 ปญหาและอุปสรรคการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

            ปญหาอุปสรรคของหนวยงานที่เกี่ยวของ เปนการมองจากคนภายนอกที่เขาไป

สนับสนุนและชวยเหลือชุมชนหรือในการใหบริการที่ประสบภัย  โดยในชวงกอนเกิดและระหวางเกิด 

อุปสรรคที่สําคัญทีสุ่ดคือพื้นทีป่ระสบภัยกวางมาก ในขณะเดียวกันประชาชนอาศัยกระจัดกระจาย ทํา

ใหการทําหนาที่ของหนวยงานทําไมไดเต็มที่หรือไมทั่วถึง เชน การประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสาร 

สําหรับในชวงน้ําทวม ยังมีปญหาจากที่ผูประสบภัยไมยอมยายออกนอกพื้นที่ไปยังศูนยพักชั่วคราว 

เพราะหวงทรัพยสิน นอกจากนี้ยังมีปญหาเสนทางคมนาคมถูกตัดขาด ทําใหไมสามารถนําอาหารและ

สิ่งของจําเปนเขาไปชวยเหลือได สําหรับในชวงหลังน้ําลดปญหาหลักคือการใหความชวยเหลือที่อาจ

ไมครอบคลุมเพราะปญหามีความหลากหลาย ประชาชนไมเขาใจหลักเกณฑชวยเหลือ แตก็ยอมรับ

เจาหนาที่บางสวนพิจารณาการชวยเหลอืแบบมีอคต ินอกจากนี้คาชดเชยอาจไมพียงพอและจายลาชา 

 

5.4 ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 
 

     5.4.1 ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

            1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

   ในชวงกอนเกิดอุทกภัย ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เนนไปที่การมีขอมูลที่เกี่ยวกับ

ภาวะอุทกภัยที่เกิดขึ้นถามีความรุนแรงมากนอยเพียงใดเพื่อชุมชนจะไดเตรียมรับความพรอมรองรับ

กับสถานการณที่เกิดขึ้นและมีการประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ ในขณะที่ชุมชนปาก

เกร็ดเนนไปที่ ควรมีการวางแผนเตรียมการลวงหนาในการรองรับสถานการณ แตก็ตองอาศัยขอมูลที่

ถูกตองครบถวนสมบูรณ รวมทั้งนําขอมูลมาแจงใหกับชุมชนอยางเพียงพอเปนเอกภาพและทัน

เหตุการณ นอกจากนี้ทั้ง 2 ชุมชนมีการเตรียมการในการมอบหมายภาระหนาที่ใหกับผูที่เปนเจาภาพ

หลักในดานตางๆ ไวลวงหนาอยางชัดเจน สวนชุมชนบางระกําเนนไปที่ความชัดเจนของการ

ประสานงานระหวางภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณภาวะอุทกภัย

ที่จะเกิดข้ึน  
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    2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

 ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดเห็นวา

ในขณะนั้นที่มีหนวยงานภายนอกเขามาใหความชวยเหลือควรมีการประสานงานกันมีการมอบหมาย

หนาที่ใหกับผูที่รับผิดชอบอยางชัดเจนอยางเปนระบบ และการจัดการเรื่องอาหาร สิ่งของจําเปน 

ยานพาหนะ สุขอนามัยใหเพียงพอและทางการควรเขามาควบคุมไมใหมีการเรียกเก็บคาพาหนะเดิน

ทางเขาออกชุมชนในชวงนั้นสูงเกินไปเพราะเปนการซ้ําเติมผูประสบภัย 

      3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

 ขอเสนอแนะของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนบางระกําใหความสําคัญกับ

การชดเชยความเสียหาย (เงินชวยเหลือจากรัฐบาล) โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เนนไปที่การให

ความเปนธรรมในการชดเชยระหวางผูประสบภัยดวยกัน และการลดขั้นตอนความยุงยากในการจาย

คาชดเชยซึ่งชุมชนบางระกําเนนไปที่ประเด็นหลังนี้  

  สวนชุมชนปากเกร็ดใหความสําคัญกับการประสานงานการฟนฟูจากหนวยงาน

ภายนอกควรดําเนินการอยางเปนระบบ ตามดวยการจายคาชดเชยอยางเปนระบบและเปนธรรม การ

ลดขั้นตอนความยุงยากในการจาย การจัดระบบการใหความชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ ในขณะเดียวกัน

หนวยงานราชการไมควรนําเอาประเด็นทางดานการเมืองเขาไปเกี่ยวของกับการจายคาชดเชย  

  5.4.2 ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

          ขอเสนอแนะของหนวยงานที่เกี่ยวของใน 2 ชวงแรกเนนในเรื่องของการจัดระบบใน

การประชาสัมพันธ เชน ในชวงกอนน้ําทวมเปนการจัดระบบประชาสัมพันธใหขอมูลแกคนในชุมชน

ไดรับขอมูลที่เปนจริง ทันเวลา การบูรณาการการบริหารจัดการน้ําในระดับพื้นที่ การกําหนดแผน

ทํางานที่ชัดเจน การตรียมความพรอมดานทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณตางๆที่

เพียงพอและสอดคลองกันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ ควรมีการอบรมเชิงปฏิบัติการใน

พื้นที่เสี่ยงภัย  ควรตั้งศูนยประสานงานตั้งแตกอนเกิดเหตุ การพัฒนาบุคลากรและระบบเทคโนโลยี 

เครื่องมือ/อุปกรณอยางเปนระบบสําหรับในชวงน้ําทวมเปนการจัดระบบใหความชวยเหลือ เพื่อให

ทั่วถึง การดําเนินการที่กระชับ จัดใหมีไฟฟาประปาที่ศูนยอพยพ สวนภายหลังน้ําทวมเนนไปที่การ

จายคาชดเชยที่เหมาะสมกับความเสียหาย ยึดตามหลักเกณฑเครงครัด ไมเลือกปฏิบัติ การใหความรู

ดานกฎหมายและประกอบอาชีพเสริมคนในชุมชน 

 



 
 

 

ตารางที่ 5.1 วิธีการบรหิารจัดการอุทกภัยของแตละชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 
 

วิธีการบริหารจัดการ 

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ ์

1. มาตรการที่เปนสิง่กอสราง 

 

 

การรวมกันขุดลอกทางระบายน้ํา  ทําแนวในการ

ปองกันน้ําทวม   ซอมแซมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคง

แข็งแรง การเตรียมกระสอบทรายทําคันกั้นน้ํา 

และปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน เปนตน 

 

การซอมแซมแนวปองกันอยางสม่ําเสมอ ทํา

สะพานและทางเดินชั่วคราวเพื่ออํานวยความ

สะดวกใหกับผูท่ีอาศัยสัญจรไปมา 

 

การซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหายชํารุด 

ปลูกตนไมทดแทน  

 

 

  2. มาตรการที่ไมใชสิ่งกอสราง 

 

การจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความ

รวมมือและการประสานงานในเรื่องขอมูล

ขาวสาร และการใหความชวยเหลือกับคนใน

ชุมชน กอนเกิดอุทกภัยชุมชนสวนใหญมีการ

เตรียมความพรอมในการปองกัน จากการรับรู

ขอมูลขาวสารที่ออกมาเปนระยะจากหนวยงาน

ราชการ สื่อทีวี และวิทยุ ทําใหคนในชุมชนมีการ

ตื่นตัวเพื่อเตรียมความพรอมในการปองกันน้ํา

ทวม นอกจากนี้มีการติดตามขอมูลขาวสารจาก

สื่อตางๆ มีการประชุมกรรมการหมูบานเพื่อ

เตรียมความพรอมในการปองกันน้ําทวม รวมทั้ง

ประชาสัมพันธขาวสารใหเขาถึงคนในชุมชนอยาง

ทั่วถึง ระดมแรงงานเพื่อเตรียมกระสอบทรายทํา

คันก้ันนํ้า และมีการเตรียมเครื่องอุปโภค บริโภค 

และเวชภัณฑดวย 

การจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความ

รวมมือและการประสานงานในเรื่องขอมูล

ขาวสาร และการใหความชวยเหลือกับคนใน

ชุมชน ซึ่งเปนระยะแรกๆ ของการเกิดน้ําทวม  

ตอมาภายหลังจากน้ําทวมผานไประยะหนึ่ง

หนังสือ ทีวี และวิทยุมีการเผยแพรขอมูลขาวสาร

มากขึ้น จึงเริ่มมีหนวยงานภายนอกเขามาให

ความชวยเหลือเชน สํานักงานเขต นักการเมือง

ในพื้นที่และภาคเอกชน โดยใหความชวยเหลือใน

เรื่องอาหาร น้ําดื่ม กระสอบทราย เครื่องสูบน้ํา 

เปนตน และการเฝาระวังสถานการณความ

รุนแรงของน้ํา ตั้งศูนยดูแลผูประสบภัย เชน ศูนย

กระจายขาว อาหาร น้ําดื่ม และเวชภัณฑ เปน

ตน รวมทั้ ง  มีการกํ าหนดศูนย อพยพ เชน 

โรงเรียน วัดที่อยูใกลเคียงและนํ้าไมทวม 

การทําความสะอาด ประสานงานขอความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกมาชวยใน

การฟนฟูและสูบน้ําที่ยังทวมขังอยูในที่ลุม 

เชน หนวยงานทหาร พรรคการเมืองใน

พื้นที ่
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ตารางที่ 5.1 (ตอ) 

วิธีการบริหารจัดการ 

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนปากเกร็ด 

1. มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง 

 

 

การจัดเตรียมกระสอบทราย การจัดทําพนัง 

กั้นน้ํา   

 

การซอมแซมแนวปองกัน ทําสะพานหรือทางเดิน

ชั่วคราว 

 

การซอมแซมถนน ทางเดิน และบานเรือน 

ที่ไดรับความเสียหาย 

 2. มาตรการที่ไมใชสิ่งกอสราง 

 

การรวมวางแผนหรือวางแผนระดับชุมชนในการ

รับมืออุทกภัย  การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา และ

การบริจาควัสดุ อุปกรณในการปองกันน้ําทวม และ

การชวยแจงเตือนและประชาสัมพันธเชิญชวนให

สมาชิกชุมชนออกมามีสวนรวมชวยเหลือกันในการ

ปองกันปญหา 

 

การจัดเตรียมเสบียงอาหาร และเครื่องใช การ

จัดการเรื่องรักษาความปลอดภัย การจัดการขยะ

และสิ่ งปฏิกูล การประสานและแสวงหาความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก การดูแลคนปวย 

การบริจาคสิ่งของและอาหารชวยเหลือผูประสบภัย 

และการสงเสียงตามสายในการเตือนภัย 

 

การทําความสะอาด บานเรือนตนเองและ

บริเวณชุมชน สวนกิจกรรมอื่นๆ ที่ดําเนินการ 

ไดแก การสูบน้ําที่ขังอยูในบริเวณที่อยูอาศัยและ

ชุมชนนอก  การประสานงานกับหนวยงาน

ภายนอกเพื่อขอรับความชวยเหลือในการฟนฟู 

การจัดหาพันธุพืช พันธุสัตวเพื่อทดแทน การ

แจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใชใหกับผูที่

ประสบภัยอยูและการจัดทําบัญชีประเมินความ

เสียหาย 

ชุมชนบางระกํา 

1. มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง 

 

 

การทําแนวปองกัน ขุดลอกทางระบายน้ํา 

 

การซอมแซมแนวปองกัน ทําสะพานหรือทางเดิน

ชั่วคราว 

 

การรื้อส่ิงปรักหักหักพังและบูรณะซอมแซม 

2. มาตรการที่ไมใชสิ่งกอสราง 

 

การประชุมกรรมการ/สมาชิกในการเตรียมความ

พ ร อ ม  แ ล ะ ม อ บ ห ม า ย ห น า ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ 

ประชาสัมพันธใหคนในชุมชนเตรียมรับมืออุทกภัย 

ติดตามขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของจากแหลงขอมูล

และสื่อตางๆ และทําแผนการการจัดการอุทกภัย

ของชุมชน 

จัดหาเรือมาให เฝาสภาพความรุนแรงของน้ําทวม 

ตั้ งศูนยดูแลผูประสบภัย ( เชน กระจายอาหาร 

เครื่องอุปโภค ดูแลผูปวยเบื้องตน คนเจ็บปวย 

คนชรา เด็กเล็ก) และดูแลทรัพยสินของตนเองกอน

และคอยชวยเหลือผูอ่ืน 

ทําความสะอาดถนน ตัดตนไม สํารวจและและ

ประเมินความเสียหาย ทําความสะอาด และเก็บ

สิ่งปฏิกูล ตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือ 

ปรับเปลี่ยนพันธุพืชและเวลาการเพาะปลูกที่

ใหผลผลิตในชวงเวลาสั้น รวมถึงการใหความรู

แกเกษตรกร รวมถึงการสงเสริมอาชีพอื่นๆ และ

การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว 
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ตารางที่ 5.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอทุกภัยของแตละชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จ

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ ์

 

 

 

การเตรียมการลวงหนาในการปองกัน ความ

สามัคคีของคนในชุมชน ผูนําชุมชนเขมแข็ง 

และมีการวางแผนที่ดี 

การเตรียมการลวงหนาในการปองกัน ความ

สามัคคีของคนในชุมชน ผูนําชุมชนเขมแข็ง 

และมีการวางแผนที่ด ี  

การชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกมีสวน

สําคัญในการบรรเทาความเดือดรอน และ

ฟนฟูกลับสูสภาพปกติไดเร็ว จึงนับเปนปจจัย

หนึ่ งที่ ช วยในการบริหารจัดการอุทกภัย

ประสบความสําเร็จ 

การเตรียมการลวงหนาในการปองกัน 

ความสามัคคีของคนในชุมชน ผูนําชุมชน

เขมแข็ง และมีการวางแผนท่ีดี 

คนในชุมชนชวยกันทําความสะอาด มีความ

ช วย เห ลื อ กั น เ ป น อย า ง ดี  ก า รฟ นฟู

บานเรือนและสิ่ งของที่ เสียหาย ความ

สามัคคีของคนในชุมชน และการชวยเหลือ

จากหนวยงานภายนอก 

ชุมชนปากเกร็ด 

 

 

 

 

การเตรียมตัวลวงหนา มีความสามัคคีของ

สมาชิกในชุมชน ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง 

มีการวางแผนลวงหนาที่ดี  ไดรับความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

การเตรียมตัวลวงหนา มีความสามัคคีของ

สมาชิกในชุมชน ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง มี

การวางแผนลวงหนาที่ดี การชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกมสีวนสําคัญในการบรรเทา

ความเดือดรอน และฟนฟูกลับสูสภาพปกติได

เร็ว จึงนับเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยในการบริหาร

จัดการอุทกภัยประสบความสําเร็จ 

ความรวมมือรวมใจในการฟนฟู  ความ

รวมมือและสามัคคี  มีการเตรียมการ

ลวงหนา บอกขาวในชุมชน การไดรับความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนํา

ชุมชนมีความเขมแข็ง 
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ตารางที่ 5.2 (ตอ) 

 

ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จ

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนบางระกํา ตั้งถิ่นฐานอยูในชุมชนนี้มาตั้งแตเกิด มีผลทํา

ใหคนในชุมชนนี้รวมมือกันอยางเขมแข็ง

และปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใน

ชุมชน โดยพื้นฐานชุมชนนี้อยูในเขตที่ราบ

ลุม ทําใหมีน้ําทวมทุกปในเขตที่ลุมในชวงฤดู

น้ําหลาก ดังนั้นคนในชุมชนจะเคยชินกับ

ปญหาอุทกภัยน้ํ าท วมและร วมมื อกั น

เตรียมพรอมรับมือ นอกจากนี้มีปจจัยตางๆ 

เรียงตามลําดับ คือ มีการเตรียมตัวลวงหนา 

มีความสามัคคีของสมาชิกในชุมชน มีการ

วางแผนลวงหนาที่ดี ไดรับความชวยเหลือ

จากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนําชุมชนมีความ

เขมแข็ง 

การวางแผนลวงหนาที่ดี การรวมมือกับชุมชน

กับเครือขายชุมชนภายนอก การไดรับความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนําชุมชน

มีความเขมแข็ง และมีความสามัคคีของสมาชิก

ในชุมชน 

การรวมมือกับชุมชนกับเครอืขายชุมชน

ภายนอก การไดรับความชวยเหลือจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ มีการวางแผน

ลวงหนาที่ดี ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง 

และมีความสามัคคีของสมาชิกในชุมชน 
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ตารางที่ 5.3  ปญหาและอปุสรรค และขอเสนอแนะในการจดัการอุทกภัยของแตละชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ปญหาและอุปสรรค 
ชุมชนริมคลองมหาสวัสด์ิ 

 

 

วัสดุที่จะนํามาใชในการปองกันน้ําทวม เชน 

ทราย น้ํามันเชื้อเพลิง เครื่องสูบน้ํามีไม

เพียงพอ ขาดขอมูลเรื่องน้ําที่ชัดเจน ไมได

รับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(ขอมูลไมเปนระบบ ชุมชนตองอาศัยขอมูล

จากสื่อเอง โดยเฉพาะจากวิทยุโทรทัศน) 
 

 

การเดินทางสัญจรไมสะดวก เครื่องอุปโภค

บริโภคมีไมเพียงพอ มีขยะและสิ่งปฏิกูลมาก 

หองสุขาไมเพียงพอ 

  
 

 

การชดเชยความเสียหายที่ เ กิดจาก

อุทกภัยมี การประเมินไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง โดยมักจะต่ํากวามูลคา

ความเสียหายที่ เกิดขึ้น และมีความ

แตกตางกันในแตละพื้นที่ เชน กรุงเทพฯ 

และปริมณฑล  ทั้ งๆ  ที่ ไดรับความ

เสียหายคลายๆ กัน รวมทั้ง ขั้นตอนใน

การจายมีความยุงยาก และใชเวลานาน 

ชุมชนปากเกร็ด 

 
ปญหาสวนใหญที่เกี่ยวกับการขาดขอมูลที่

ชัดเจนในการวางแผนปองกัน ขาดการ

เตรียมความพรอมในดานตางๆ ไดแก ดาน

การวางแผน ปองกัน ดานการจัดหาวัสดุ 

เครื่องมือ อุปกรณ นอกจากนี้ยังมีปญหาอยู

บางเล็กนอยในเรื่องความชวยเหลือจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของและขาดความรวมมือ

จากสมาชิกในชุมชน 

การเดินทางเขาออกชุมชนไมสะดวก และขาด

พาหนะเดินทาง รวมถึงคาใชจายการเดินทาง 

ปญหาเกี่ยวกับขยะ และสิ่งปฏิกูลตางๆ 

รวมถึง ปญหาในการใชหองสุขา ปญหาการ

เจ็บปวย และการเคลื่อนยายผูปวย และมี

ปญหาอยูบางที่เกี่ยวกับการจัดสรรอาหารและ

สิ่งของบริจาคแกสมาชิกไมยุติธรรมและไม

สอดคลองกับความจําเปน 

 

ขั้นตอนในการขอรับเงินชดเชยมีความ

ยุงยาก การประเมินมูลคาความเสียหาย

ไมสอดคลองกับความเปนจริง มีการจาย

คาชดเชยความเสียหายไมเปนธรรม

ร ะ ห ว า ง ส ม า ชิ ก ใน ชุ ม ช นที่ ไ ด รั บ

ผลกระทบเหมือนกัน 
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ตารางที่ 5.3 (ตอ) 

 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนบางระกํา ขาดขอมูลที่ชัดเจนและงบประมาณมีจํากัด สมาชิกในชุมชนขาดความเสียสละในการรับ

การจัดสรรอาหารและสิ่งของบริจาคตามที่

ควรจะไดรับ  อาหารไม เพียงพอ สิ่ งของ 

เครื่องใชไมเพียงพอ การดูแลคนปวย การ

เคลื่อนยายผูปวย โจร ขโมยอาชญากรรม ขยะ

มูลฝอยสิ่งปฏิกูล สุขา การเดินทางเขาออก

ชุมชนไม ส ะดวก  ขาดพาหนะ เ ดินทา ง 

คาใชจายการเดินทางเขาออกชุมชนสูงมาก 

ขาดแคลนเงินทุน วัสดุ เครื่องมือ และ

อุปกรณในการฟนฟู ขาดการดูแลจาก

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ การจายคาชดเชย

ความเสียหายไม เปนธรรม ระหวาง

สมาชิก ในชุมชนที่ ได รับผลกระทบ 

ขั้นตอนในการขอรับเงินชดเชยมีความ

ยุงยาก และการประเมินมูลคาความ

เสียหายไมสอดคลองกับความเปนจริง 

ขอเสนอแนะ 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ ์

 

 

ใหขอมูลขาวสารที่มีความชัดเจน มีการ

วางแผนเตรียมการลวงหนา ประสานงาน

กับหนวยงานภายนอกที่ เกี่ยวของ การ

ซักซอมการอพยพและการจัดการ ถาเกิด

อุทกภัย 

 

การมีหนวยงานภายนอกเขามาใหความ

ชวยเหลือ มีการมอบหมายหนาที่ตางๆ กับ

ผูรับผิดชอบใหชัดเจน จัดการเรื่อง อาหาร 

ยานพาหนะ และสุขอนามัยใหเพียงพอ 

 

 

เรื่องความเสมอภาคของการใหความ

ชวยเหลือหลังน้ําทวม เชน เงินชวยเหลือ

ของรัฐบาล หนวยงานราชการไมควรนํา

ประเด็นอื่นๆ (เชน การเมือง) เขาไป

เกี่ยวของกับการจายคาชดเชย 
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ตารางที่ 5.3 (ตอ) 

 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนปากเกร็ด ใหความสําคัญกับการวางแผนลวงหนาโดย

อาศัยขอมูลที่ถูกตองครบถวนและสมบูรณ  

การใหขอมูลแกชุมชนที่ เพียงพอและทัน

เหตุการณ เปนเครือขายในการชวยเหลือ

และปองกัน การซักซอม การอพยพและการ

จัดการถาเกิดอุทกภัย การมอบหมายงาน

เปนเจาภาพดูแลหลักในเรื่องตางๆ ที่ชัดเจน 

การประสานกับหนวยงานภายนอกในการรับ

ความชวยเหลือ การจัดหาอาหาร สิ่งของ

จําเปนที่เพียงพอ มีการจัดการเรื่องพาหนะ

เดินทาง ทั้งดานความสะดวกและดูแลราคา

ตนทุนคาเดินทาง   การมอบหมายคนดูแล

เปนเจาภาพดานตางๆ อยางชัดเจน 

การประสานชวยเหลือจากหนวยงาน

ภายนอกในการฟนฟูอยางเปนระบบ 

การจัดคาชดเชยที่เปนระบบและเปน

ธรรม การลดข้ันตอนความยุงยากในการ

จายคาชดเชย นอกจากนี้ยังมีประเด็น

ของการจัดระบบการใหความชวยเหลือ

ดูแลผูสูงอายุ 

ชุมชนบางระกํา 

 

ควรใหขอมูลแกชุมชนที่ เพียงพอและทัน

เหตุการณ มีการวางแผนลวงหนาลวงหนา

โดยอาศัยขอมูลครบที่ถูกตองครบถวนและ

สมบูรณ  การประสานงานที่ชัดเจนระหวาง

ฝายตางๆที่เกี่ยวของ การประชุมรวมกัน

ระหวางสมาชิกในชุมชน 

การประสานกับหนวยงานภายนอกในการรับ

ความชวยเหลือ การมอบหมายหนาที่ตางๆ 

กับผูรับผิดชอบใหชัดเจน การจัดการเรื่อง

พาหนะเดินทาง การจัดหาอาหารสิ่ งของ

จํา เปนให เพียงพอ และการจัดการดาน

สุขอนามัย สุขา ขยะสิ่งปฏิกูลใหเพียงพอ 

ควรมีการลดขั้นตอนในการชวยเหลือ

คาชดเชย การประสานชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกในการฟนฟูอยางเปน

ระบบ หนวยงานราชการไมควรนํา

ประเด็นอื่นๆ (เชน การเมือง) เขาไป

เกี่ยวของกับการจายคาชดเชย 
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